
Senatsverwaltung für Bildung, Jugend und Familie
Senatsverwaltung für Bildung, Jugend und Familie  Bernhard-Weiß-Str. 6  D-10178 Berlin

Bernhard-Weiß-Str. 6
10178 Berlin-Mitte

u+ sAlexanderplatz

 

Übersicht über die systemrelevanten Bereiche
Kita- und /oder Schulnotbetreuung

(gültig ab 27.04.2020)

Vorbemerkung

Gemäß der Verordnung zur Eindämmung der Ausbreitung des neuartigen Coronavirus SARS-CoV-2 in 
Berlin (SARS-CoV-2-Eindämmungsverordung – SARS-CoV-2 EindVO) sind die Kindertagesstätten und 
Schulen im Land Berlin geschlossen. Zur Aufrechterhaltung des öffentlichen Lebens insbesondere im Be-
reich der Gesundheit, Pflege, der öffentlichen Sicherheit und Versorgung wird ein eingeschränkter Be-
trieb für die Notbetreuungen erlaubt.

Es gilt unverändert die sozialen Kontakte so gering wie möglich zu halten sowie die Infektionsketten zu 
unterbrechen. Aus diesem Grund wurde nur eine sehr eingeschränkte Auswahl von Berufsfeldern fest-
gelegt, für die eine Notbetreuung angeboten werden könnte. 

Unabhängig von der nachstehenden  Liste der systemrelevanten Bereiche haben Alleinerziehende An-
spruch auf die Notbetreuung in den Kitas1, sofern sie keine andere häusliche Betreuungsmöglichkeit ha-
ben,

Unabhängig von der beruflichen Situation der Eltern sind Kinder, für die Betreuung unter Gesichts-
punkten des Kinderschutzes notwendig ist, mit einer Entscheidung des Jugendamtes / des Regionalen 
Sozialen Dienstes (ggf. auch telefonisch) weiterhin anspruchsberechtigt.

Für Kinder aus Familien mit besonders herausfordernden familialen Situationen können die Einrichtun-
gen im Einzelfall Betreuungsangebote unterbreiten. 

Folgende Voraussetzungen für die Inanspruchnahme eines Notbetreuungsplatzes sind festgelegt:

1. Vorrang der häuslichen Betreuung, d. h. es gibt keinen Anspruch auf Notbetreuung, so-
fern es eine Möglichkeit zur häuslichen Betreuung gibt. 

und

2. ein   Elternteil in einem systemrelevanten Berufsfeld tätig ist.

Die folgende Tabelle weist die anspruchsberechtigten Berufsgruppen / Berufe aus. 

Ein-Elternregelung

1 Definition Alleinerziehende: Mütter oder Väter, die ledig, verwitwet, dauernd getrennt lebend oder geschieden 
sind und nicht mit einem anderen Erwachsenen, jedoch mit ihrem Kind oder ihren Kindern in ständiger Haushalts-
gemeinschaft zusammenleben. 

Zentrales E-Mail-Postfach (auch für Dokumente mit elektronischer Signatur): post@senbjf.berlin.de
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Ein-Elternregelung bedeutet:  Es besteht keine andere Betreuungsmöglichkeit für das/die Kind/Kinder 
und ein Elternteil arbeitet in einer der nachstehenden systemrelevanten Berufsgruppen.

Tabelle: Systemrelevante Berufsgruppen und -bezeichnungen
I. Berufsgruppen Berufsbezeichnung

I.1 Polizei

I.2 Feuerwehr

I.3 Justizvollzug

I.4 Bundeswehr
I.5 Hilfsorganisationen  z. B. Johanniter Unfallhilfe, Malteser, DRK, THW, frei-

willige Feuerwehr, Notfallseelsorge, Krisentelefone, 
etc.

 Freiwilligenagenturen zur Beratung und Vermittlung 
von Freiwilligen in der Coronahilfe

I.6 Krisenstabspersonal
I.7 betriebsnotwendiges Personal im 

Gesundheitsbereich 

(insbesondere ärztliches Personal, 
Pflegepersonal und medizinische 
Fachangestellte, Reinigungsperso-
nal, sonstiges Personal in Kranken-
häusern, Arztpraxen, Laboren, Be-
schaffung, Apotheken)

 Personal der Krankenhäuser (u. a. ärztliches Personal, 
Pflegepersonal u. medizinische Fachangestellte, Reini-
gungspersonal, sonstiges Personal in Krankenhäusern; 
Beschaffung, Logopäden, Ergotherapeuten)

 Auszubildende und Studierende im Gesundheits- und 
Pflegebereich

 Personal in Laboren und Apotheken

 alle Arztpraxen einschließlich des dort tätigen be-
triebsnotwendigen Personals 

 Psychotherapeuten, Psychiater, Psychologen/innen in 
niedergelassenen Praxen

 Physiotherapeuten, Ergotherapeuten, 
Logopäden

 Hebammen

 Versorgung mit lebenserhaltenden 
Medizinprodukten, Medizinproduktehersteller, Arznei-
mittelhersteller, Gesundheitshandwerke, Zahntechni-
ker, Orthopädiegeschäfte

 (Private) Krankentransporte

I.8 betriebsnotwendiges Personal 
im Pflegebereich

 Stationäre und ambulante Pflege einschließlich Reini-
gung, Versorgung, Küche etc.

I.9 Behindertenhilfe  Behindertenwerkstätten
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I. Berufsgruppen Berufsbezeichnung

*hierunter fallen auch MA von freien Trä-
gern

 Beschäftigte in ambulanten Angeboten sowie
in stationären / teilstationären Einrichtungen der Ein-
gliederungshilfe *

I.10 betriebsnotwendiges Personal von 
BVG, S-Bahn, BWB, BSR, weiterer 
Unternehmen des ÖPNV und der 
Ver- und Entsorgung, Energieversor-
gung (Strom, Gas)

ÖPNV
 Fahrdienste, Leitstellen / Betriebszentralen
 Sonstige Fahrdienste ÖPNV
 Sonstige Leitzentralen (Betriebsleitzentrale; Leittech-

nik)
 Reinigung 
 Sicherheitspersonal (siehe auch noch Personal kriti-

sche Infrastruktur), 
 Werkstattpersonal

Energieversorgung 
 Stromversorgung, Gas, Kraftstoffe (Tankstellen), Heizöl

und Fernwärme (systemrelevante Kraftwerke)
 Strom- / Gasversorger z.B. 50Hertz, Vattenfall, NBB 

Netzwerkgesellschaft, Stromnetz Berlin, Gasag
 Einrichtungen zur Wartung und Aufrechterhaltung der 

Netze
 u.a. Hersteller von Notstromaggregaten, Zulieferfir-

men

Wasserversorgung 
 Versorgung mit Trinkwasser
 Abwasserbeseitigung
 Einrichtungen zur Wartung und Aufrechterhaltung der 

Wasserversorgung
 erforderlichen Labore; Trinkwasseruntersuchungsstel-

len

Flughafen Berlin-Brandenburg und Tegel 
(v. a. Leitstellen, Bodenpersonal im Frachtbereich)

I.11 betriebsnotwendiges Personal und 
Schlüsselfunktionsträger in ausge  -  
wählten öffentlichen Einrichtungen 
und Behörden von Bund und Län-
dern, Senatsverwaltungen, Bezirks-
ämtern, Landesämtern und nachge-
ordneten Behörden, Jobcentern 
und öffentlichen Hilfeangeboten 
und Notdienste*

*hierunter fallen auch MA von freien Trä-
gern

Beschäftigte der bezirklichen Gesundheitsämter

Beschäftigte der Ordnungsämter (zur Durchsetzung der 
Kontaktsperren)

Beschäftigte des Landesamtes für Flüchtlingsangelegen-
heiten (zur Leistungssicherung für die Flüchtlinge) sowie 
Flüchtlingsunterkünfte*
Beschäftigte der Kinder- und Jugendhilfe* (hier: Notdiens-
te Kinderschutz, Krisenteams, Regionaler Sozialer Dienst, 
Beschäftigte in stationären und teilstationären Einrichtun-
gen*, betriebsnotwendiges Personal in der ambulanten Ju-
gendhilfe* Kita-Koordination, Vormünder) 
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I. Berufsgruppen Berufsbezeichnung
Beschäftigte* der Sucht(kranken)hilfe (Suchtberatungs-
stellen / Suchthilfe; Drogennotdienste)
Beschäftigte* der Wohnungsnotfall-/ Wohnungslosenhil-
fe
Beschäftigte* in Frauenhäuser
Beschäftigte* in Schwangerschaftskonflikts-Beratungs-
stellen
Beschäftigte* in Flüchtlingsheimen
Beschäftigte *in Kinder-und Jugendambulanzen/ Sozial-
pädiatrischen Zentren, Kinder- und Jugendambulanzen

Bürgerämter 

Bundesdruckerei

Deutsche Rentenversicherung  (RV) / Unfallversicherung 
(UVK)

Industrie- und Handelskammer zu Berlin 
(IHK Berlin); Handwerkskammer Berlin

Messe Berlin

Kassenärztliche Vereinigung

Krankenkassen

Gesetzliche Betreuer/innen von Erwachsenen*

Landesamt für Arbeitsschutz, Gesundheitsschutz und 
technische Sicherheit (LaGetSi)

Beschäftigte der Landeswirtschaftsförderung Berlin Part-
ner für Wirtschaft und Technologie (nur Corona-Hotline)

Lehrkräfte, pädagogisches und nicht pädagogisches Per-
sonal für Prüfungen, prüfungs- und abschlussrelevanten 
Unterricht, regulären Unterricht und Öffnung der Schulen

Schulpsychologen/innen

Beschäftigte für den Notbetrieb der Gerichte und Straf-
verfolgungsbehörden

Anwaltschaft

Lehrende, die interaktive Lehre für Studierende durch-
führen, sowie Mitarbeitende, die zum Notbetrieb der 
Hochschulen gehören.
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I. Berufsgruppen Berufsbezeichnung
Beschäftigte, die in Aufgabenbereichen arbeiten, die zur 
Aufrechterhaltung der Staats- und Regierungsfunktion, 
sowie der Bundes-, Landes-und Bezirksverwaltung erfor-
derlich sind

Bundesnachrichtendienst, Bundesamt für den Militäri-
sche Abschirmdienst

Landesverfassungsschutz Berlin , Bundesverfassungs-
schutz

I.12 Regionaldirektion Berlin-Branden-
burg / Bundesagentur für Arbeit

 Regionaldirektion v. a. Kurzarbeiter- und Insolvenz-
geld; Leistungsgewährung Arbeitslosengeld, Kinder-
geldzuschlag (Familienkasse) / IT-Technik

 Jobcenter, v. a. Leistungsgewährung ALG II

I.13 Personal, das die Notversorgung in 
Kita / Kindertagespflege und Schule
sichert

Kita / Kindertagespflege:
Pädagogisches Personal, Reinigung, ggf. Küche

Schule:
pädagogisches und nicht-pädagogisches Personal, wie Er-
zieher/innen, Betreuer/innen, Lehrkräfte, Hausmeister, 
Verwaltungsleitungen, Schulsekretäre/innen;
Lehrkräfte, pädagogisches und nichtpädagogisches perso-
nal

I.14 sonstiges betriebsnotwendiges Per-
sonal der kritischen Infrastruktur 
und der Grundversorgung

Lebensmittel- und Drogeriemärkte
(Versorgung mit Lebensmitteln: Lebensmittelketten, auch 
Bäcker, Konditoren, Tabakwarenhandel, Getränkemärkte, 
Spätis)

Grundversorgung
 Produktionseinrichtungen, Groß- und Einzelhandel, Zu-

lieferer, Logistik-Branche einschließlich Kraftfahrer / 
LKW Deutsche Post inkl. Deutsche Post Inhaus Ser-
vices, DHL, PIN Mail AG inkl. PIN Services GmbH.

 Caterer, die die Essensversorgung von Gemeinschafts-
unterkünften, Kitas und Schulen sicherstellen

Medien
 Nachrichten- und Informationswesen – TV, Radio, In-

ternet
 Journalistinnen/en 
 Zulieferer und Logistik für die Erstellung z.B. Drucker/

innen

Finanzen
 Banken
 Investitionsbank Berlin Brandenburg
 Landesbank Berlin
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I. Berufsgruppen Berufsbezeichnung
 Geldtransportunternehmen
 Steuerberater/innen und Lohnbuchhaltungsbüros 

(nur: Zahlbarmachung von Löhnen / Gehälter Dritter)

Informationstechnik und Telekommunikation
 Rechenzentren, 
 Sicherung der Übertragungsnetze,
 Telekommunikationsdienste
 z. B. Telekom/Vodafone usw.

Weiteres Personal kritische Infrastruktur 
 Tierärzte und –pfleger/-innen
 Tiermittelgeschäfte
 Schädlingsbekämpfung
 Sicherheitsfirmen (auch Wachdienste f. Bundeswehr)
 Not-und Entstörungsdienste z.B. Aufzüge, Gas, Strom, 

Wasser
 Bestatter/innen sowie Friedhofsmitarbeiter/innen; 

Krematorien
 Gerichtsmedizin
 Seelsorger /innen aller Konfessionen
 Eisenbahngewerbe (Triebfahrzeugführerinnen, Dispo-

nenten/-innen)
 Sanitätshäuser
 Wäschereien (nur in den Kernbereichen zum Erhalt der

kritischen Infrastruktur und der Grundversorgung 
(Krankenhäuser, Pflegebereich, Kitas, Schulen, statio-
näre Jugendhilfe, soziale Einrichtungen

 Gebäudereinigung (nur in den Kernbereichen zum Er-
halt der kritischen Infrastruktur und der Grundversor-
gung (Krankenhäuser, Pflegebereich, Kitas, Schulen, 
stationäre Jugendhilfe, soziale Einrichtungen

 Gewerkschaftssekretäre (koordinierende Aufgaben) 
 Kälte-und Klimatechnik (nur in den Bereichen Gesund-

heitsversorgung, Lebensmittel, Rechenzentren)
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Anlage 1
NOTWENDIGKEIT DER NOTBETREUUNG IN KITA - Erklärung der Eltern

(Stand: 21.04.2020)
Name des Kin-
des

Name der El-
tern

Elternteil 
Name des Ar-
beitgebers

Elternteil 

 Ich bin alleinerziehend

Ich/wir gehören zu/r folgenden anspruchsberechtigten Berufsgruppe/n für Kitanotbetreuung:

Elternteil Berufsgruppen2

 Polizei (I.1), Feuerwehr (I.2) 

 Justizvollzug (I.3)

 Bundeswehr (I.4)

 Hilfsorganisationen (I.5)

 Krisenstabspersonal (I.6)

 betriebsnotwendiges Personal im Gesundheitsbereich  (I.7)
(v. a. ärztliches Personal, Pflegepersonal und medizinische Fachangestellte, Reini-
gungspersonal, sonstiges Personal in Krankenhäusern, Arztpraxen, Laboren, Beschaffung,
Apotheken)

 Betriebsnotwendiges Personal im Pflegebereich (I.8)

 Behindertenhilfe (I.9)

 betriebsnotwendiges Personal von BVG, S-Bahn, BWB, BSR, weiterer Unter-
nehmen des ÖPNV und der Ver-/ Entsorgung, Energieversorgung (Strom, Gas) 
(I.10),

 betriebsnotwendiges Personal und Schlüsselfunktionsträger in öffentlichen 
Einrichtungen und Behörden von Bund u. Ländern, Senatsverwaltungen, Bezirks-
ämtern, Landesämtern und nachgeordneten Behörden, Jobcentern und öffentlichen Hil-
feangeboten und Notdienste (I.11)

 Arbeitsagentur für Arbeit (Regionaldirektion / Jobcenter) (I.12)

 Personal, das die Notversorgung in Kita und Schule sichert (I.13)

 sonstiges betriebsnotwendiges Personal der kritischen Infrastruktur und der 
Grundversorgung (auch Lebensmittel- und Drogeriemärkte des Einzelhandels) (I.14)

Ich versichere/wir versichern, dass die Betreuung der o.g. Kinder nicht anders bewerkstelligt werden
kann. Ich werde/wir werden die Notbetreuung nur im unbedingt erforderlichen Umfang in Anspruch
nehmen.

Datum Unterschrift Elternteil 

2 Siehe Übersicht über die systemrelevanten Bereiche Kita- und/ oder Schulnotbetreuung 


